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POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

Os Hotéis Sentido Galosol, Sentido Galomar e Alpino Atlantico Ayurveda, comprometem-se
a contribuir continuamente para o desenvolvimento integrado no meio onde se encontra
inserido, sustentado num envolvimento AMBIENTAL, SOCIAL, ECONOMICO E SOLIDARIO com a
comunidade.

Contribuimos para a melhoria da qualidade da vida das popula¢bes, maior satisfacdo destas,
com a realizacdo de diversas ac¢des e iniciativas de apoio a comunidade, especialmente
relevante no actual contexto econdmico.

Assumimos 0s compromissos inerentes aos deveres sociais que possuimos como empresa.

Potenciamos a economia local
Possibilitamos e estimulamos o emprego a locais;
Escolhemos, sempre que possivel, fornecedores locais devidamente certificados e
qualificados.
Mantemos uma parceria com uma empresa de animacao turistica local na area de

actividades na natureza.

Fomentamos e valorizamos a Educagao
Fazemos parte da Comunidade Educativa do Canico possibilitando aos alunos
estagios e desenvolvemos projectos a nivel social e ambiental;
Em parceria com a Direc¢ao de Formacao Profissional integramos alunos, por meios

de estagios, para que possam integrar na vida activa.

Somos solidarios
Realizamos parcerias com empresas de solidariedade local como a Animad e o CACI.
Trabalhamos em conjunto com Associag¢oes de Solidariedade Social, nomeadamente

o Centro da Mae.
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* Em parceria com o gindsio do Hotel e diversas entidades locais (Casa do Povo do
Canico, Junta de Freguesia e Cdmara Municipal de Santa Cruz) ajudamos a

comunidade local.
Preocupamo-nos com os nossos colaboradores

Reeducamos, envolvemos e sensibilizamos os nossos colaboradores no

ambito da responsabilidade social;

Protegemos a sua salde e seguranca;

Investimos em melhores condi¢Ges de trabalho;

Promovemos o seu desenvolvimento profissional e competéncias;

Todas as pessoas sao tratadas por igual, de forma justa.

Salvaguardar os direitos humanos, incluindo a protecdo de minorias e grupos

vulnerdveis;

Fomentamos e reforcamos a comunicagao e relagao com o cliente
Comunicamos e sensibilizamos os nossos clientes sobre as nossas ac¢des sociais e
tentamos envolvé-los nas mesmas;
+ Fornecemos diversas informacgdes aos clientes sobre as nossas ac¢cdes ambientais;
Angariamos donativos dos hospedes para apoiar a uma Associacdo de Solidariedade

Social local — campanha 1€ por check-out.

Protegemos o ambiente
+ Cumprimos a legislagao em vigor;
Actuamos de forma a minimizar os impactos no ambiente;

- Reciclamos, reutilizamos e reduzimos os residuos produzidos.
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Sensibilizamos para a educagao ambiental e necessidade de proteccao da floresta

endémica da ilha da Madeira em parceria com a Associacdo dos Amigos do Parque

Ecoldgico do Funchal.

- Parceria com a Sociedade Portuguesa para o Estudo das Aves (SPEA) no sentido de

garantir uma correcta iluminacdo exterior que ndo cause impactos negativos para as

aves marinhas.
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