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POLITIK DER NACHHALTIGKEIT UND ENERGIEEFFIZIENZ

Die Hotels Sentido Galosol, Sentido Galomar und Alpino Atlantico Ayurveda sind sich bewusst, dass
wir alle als Gemeinschaft zu einer nachhaltigen Zukunft beitragen konnen, indem wir das

Umweltbewusstsein als integralen Bestandteil der sozialen Verantwortung betrachten.

Das Sentido Galomar ist ein 4-Sterne-Hotel fir offen. Das Hotel st stolz auf seine
Erwachsene an der Sudkiste Madeiras mit 77 Umweltfreundlichkeit, wird vollstandig mit

Zimmern, die alle einen atemberaubenden erneuerbarer Energie betrieben, nutzt natirliche

Meerblick bieten. Das Hotel verfligt liber einen
direkten Zugang zum Meer tber den Lido Galomar,
der sich im Naturschutzgebiet Garajau befindet.
Das Hotel verfliigt Uber einen Salzwasser-
AuRenpool, ein Spa mit mehreren
Behandlungsrdaumen und Panorama-Saunen mit

Blick auf den Atlantik sowie ein preisgekrontes

Tauchzentrum, Manta Diving. Was die Restaurants

Bellftung und Meerwasser in seinen Pools und

verfugt Gber mehrere Nachhaltigkeitszertifikate.

Das Sentido Galosol ist ein 4-Sterne-
Aktivurlaubshotel an der Sudkiiste Madeiras mit
125 Zimmern, Meerblick und einer grofRen
Auswahl an Sport-, Wellness- und

Freizeiteinrichtungen. Die Gaste haben Zugang

und Bars betrifft, so verflgt das Hotel Sentido zum Pool und Solarium, einem Fitnessstudio mit

Galomar Uber das Restaurant Atlantis mit A-a- Innenpool, Sauna und Whirlpool. Kulinarisch bietet

carte-Service, dessen Spezialitat frischer Fisch aus es ein Themenrestaurant mit Buffet, eine Pizzeria

der Region ist. Die Capoeira Lounge Bar serviert und die Blue Bar, die den Poolbereich des Hotels

kostliche Cocktails und bietet Live-Musik. Beide versorgt.

Outlets stehen auch Gasten auBerhalb des Hotels

Wir sind uns bewusst, dass die Aktivitdten unseres Hotels negative Auswirkungen auf die Umwelt und
die Gemeinschaft haben kdnnen, wenn sie nicht angemessen gesteuert werden. Aus diesem Grund

haben wir ein Umweltmanagementsystem eingefiihrt.

Das Unternehmen setzt sich fiir die Harmonisierung der sozialen und wirtschaftlichen Entwicklung
mit dem Umweltschutz ein, um einen nachhaltigen und verantwortungsvollen Tourismus zu
entwickeln.
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Es besteht ein kontinuierliches Bestreben, unser Unternehmen nachhaltig zu gestalten, mit einem
neuen Geschaftsansatz, bei dem wesentliche Faktoren wie die Optimierung der Nutzung natiirlicher
Ressourcen und die Verringerung der Auswirkungen auf die Umwelt, die soziale Inklusion und der
Respekt vor der kulturellen Vielfalt sowie die Interessen aller Beteiligten beriicksichtigt werden,

wobei stets eine Haltung der Zusammenarbeit und des Dialogs mit der Gemeinschaft gewahrt bleibt.

Die Hotels verpflichten sich, mit dem Fortschritt Hand in Hand zu gehen und dabei stets einen

nachhaltigen Tourismus gemaR den folgenden Grundséatzen im Blick zu behalten:
UMWELTVERANTWORTUNG

Verpflichtung zur kontinuierlichen Verbesserung in den Bereichen 6kologische, energetische und

soziale Nachhaltigkeit sowie zur Verbesserung der jahrlichen Vergleichsbewertungen.

Wir verpflichten uns zu einer effizienten Nutzung der natiirlichen Ressourcen, insbesondere von
Energie und Wasser, und fiihren MaBnahmen ein, die den Verbrauch und die Verschwendung
minimieren. Darliber hinaus beziehen wir alle Interessengruppen (z. B. Mitarbeiter, Lieferanten,
Gaste und die Gemeinschaft) ein, um sicherzustellen, dass alle zur Umsetzung dieser MalRnahmen

beitragen.

e Reduzierung der Treibhausgasemissionen (Reduzierung der Abfallmenge und Férderung von
Recycling und Wiederverwendung; Reduzierung des Energieverbrauchs und Minimierung des
Wasserverbrauchs);

e Rationelle und effiziente Nutzung natirlicher und nachhaltiger Ressourcen.

e Schutz der Umwelt und der Artenvielfalt, insbesondere des Naturschutzgebiets Garajau, zu dem

das Hotel gehort;
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e Verpflichtung zu nachhaltigem Einkauf;
SOZIALE VERANTWORTUNG

e Die Menschenrechte zu wahren, einschlielich des Schutzes von Minderheiten »und
schutzbeddrftigen Gruppen;

e Forderung des lokalen Engagements durch die Schaffung von Arbeitspldtzen, die Integration
junger Menschen in das Berufsleben durch Praktika und die Unterstitzung lokaler Initiativen;

e Kinder vor jeglicher Art von Missbrauch schitzen und keine Minderjahrigen einstellen, mit
Ausnahme der in der Kinderschutzrichtlinie des Unternehmens genannten Ausnahmen;

e Gewahrleistung der Sicherheit unserer Kunden und Mitarbeiter durch enge Zusammenarbeit mit
den lokalen Behorden und Meldung verdachtiger Aktivitaten im Umwelt- und Sozialbereich.

e Auf gesellschaftlicher Ebene durch Partnerschaften im sozialen und &kologischen Bereich
zusammenarbeiten;

o Mit der lokalen Gemeinschaft zusammenarbeiten und ihr helfen;

e Unterstiitzung lokaler Handler durch Forderung der regionalen Wirtschaft, wann immer dies
moglich ist;

e Die lokale Bevolkerung Uber die Initiativen des Hotels informieren und die Gemeinschaft in diese
einbeziehen.

e Unterstltzung von Institutionen im Kampf gegen Tiervernachldssigung und Tiermisshandlung —
Animad.
Verpflichtung zu den Grundsitzen des fairen Handels — Umsetzung des Verhaltenskodex fiir

Lieferanten (SCoC).

INTERNE VERANTWORTUNG

e Sicherstellung der Einhaltung aller fir unser Unternehmen geltenden gesetzlichen
Verpflichtungen, nicht nur in Bezug auf das Arbeitsrecht, sondern auch in Bezug auf Umwelt-,
Gesundheits- und Sicherheitsstandards sowie andere gesetzliche Anforderungen, die fiir einen

verantwortungsvollen Betrieb unerldsslich sind.
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e Forderung der Kommunikation zwischen den Mitarbeitern unserer Hotels als Team;

e Alle Mitarbeiter iber unsere Nachhaltigkeitspolitik informieren;

e Sensibilisierung unserer Mitarbeiter fir MalRnahmen der sozialen und 06kologischen
Verantwortung, indem wir sie zu einem integralen Bestandteil der Initiativen des Hotels machen;

e Verbesserung des Wissensstands unserer Mitarbeiter durch kontinuierliche Weiterbildung;

e Verbesserung der Arbeitsqualitat durch ein Anreizsystem fir unsere Mitarbeiter.

VERANTWORTUNG GEGENUBER DEN KUNDEN

e Forderung und Sensibilisierung unserer Hotelgaste fiir unsere Nachhaltigkeitspolitik;

e Unsere Kunden (iber alle MaBnahmen und Ergebnisse im Umweltbereich informieren und dafir
werben;

e Einbeziehung der Kunden in die sozialen und 6kologischen Initiativen des Hotels;

e Ermutigung der Kunden zur Mithilfe durch Sensibilisierung fir Umwelt- und Sozialfragen;

e Kontinuierliche Verbesserung der Qualitdt der Dienstleistungen fir unsere Kunden.

Unser Engagement fiir eine nachhaltige Zukunft!
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